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系統訓練課程–L2
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L1：基礎系統操作
從輸入資料到完成第一次排程，並檢視排程結果。

L2：排程調整與重排發行
工時調整、工作回報、異常回報、資源異動及排程鎖定之系統操作方法。

L3：自動報表與資料匯出
產生與檢視自動報表，匯出專案排程與資源排程結果。

課程系列說明
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L2：排程調整與重排發行

1-1    依來源資料

1-2    依單位工時(MPU)

1-3    依生產速率(UPH)

1. 工時調整

2-1    開始／結束

2-2    暫停／良品數
2. 工作回報

3-1 異常代碼設定

3-2    異常回報

3-3 異常通知

3-4 異常排除

3. 異常回報

4. 資源異動 4-1    人員請假事件

4-2    設備保養維修事件

5. 排程鎖定
5-1    專案鎖定

5-2    資源鎖定
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登入系統

• 系統入口： sara-factory.com

• 輸入帳號密碼登入系統
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系統介面 (標準版)

站點管理
製程管理
資源管理

專案排程

站點排程

系統設定

新建資料

使用者

排程執行鍵排程進度條

異常回報通知

系統訊息通知

績效報表

版次紀錄
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1. 工時調整
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預估工時依據調整
製程管理 > 選擇製程 >設定 > 預估工時依據

黃框為系統必填資料
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1-1 依來源資料
專案管理 > 製令單號 > 編輯 > 編輯工單 > 預估工時

可手動修改總生產數量所需預估工時

未進行手動設定將以站點預設工時

為預估工時計算依據
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1-2 依單位工時（MPU, Minute Per Unit）

1

2

製程管理 > 製程設定 > 預估工時依據選擇MPU
MPU：
可依製程設定標準單位工時，由系統自動計算工時，單位為分鐘/數量

200 (生產數量) x 2 (MPU) = 400 (分鐘) 
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1-3    依生產速率（UPH, Unit Per Hour）
製程管理 > 製程設定 > 預估工時依據選擇UPH

1

2

3

4

5

6

UPH：
可依機種/料號及不同資源設定不同的生產速率，由系統自動計算工時，單位為數量/小時

工時依據選擇UPH > 先按確認 > 再進行UPH預設值編輯
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Default

1-3    依生產速率（UPH, Unit Per Hour）
製程管理 > 製程設定 > 預估工時依據選擇UPH

M001-SMT 預估工時 = !""#""×60=  120分鐘

7

• 可設定Default預設料號之UPH
• 可對不同資源設定不同UPH
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2. 工作回報
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2-1    開始／結束
站點排程 > 選擇要報工之工作

點選開始／結束
進行報工作業
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2-2    暫停／良品數
站點排程 > 選擇要報工之工作 > 點選檢視工作單

輸入良品數量後按暫停
工作即被暫停

按下回復鍵可解除暫停之工作
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3. 異常回報
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3-1 異常代碼設定
系統設定 > 異常代碼 > 新增異常代碼

異常類別可為工作異常或資源異常

新增站點時，系統會自動新增一組預設工作異常代碼及一組資源異常代碼
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3-2    異常回報
站點排程 > 選擇報工之工作 > 回報異常

2 選擇異常回報類型及代碼，系統會自動紀錄異常並同步顯示於通知列

1
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3-3 異常通知
通知列
管理者即時接收到異常回報通知訊息後，需進行重排與發行，計算最新排程工作。
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3-4 異常排除
異常通知列 > 異常紀錄 > 排除異常
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4. 資源異動
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4-1    人員請假事件
資源管理> 檢視資源（人員） > 事件管理

（重排前）

人員報請假後進行重排及發行

人員請假加班為非常態，以排程事件作為處理。

系統自動排除人員請假時間往後重排

（重排後）
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4-1    人員請假事件
資源管理> 檢視資源（人員） > 事件管理

（重排前）

人員報請假後進行重排及發行

人員請假加班為非常態，以排程事件作為處理。

系統自動排除人員請假時間往後重排

（重排後）
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4-2    設備保養維修事件
資源管理 > 檢視資源（設備）> 事件管理

資源報保養維修視線後進行重排及發行
系統即會派工給其他可用資源進行工作

（重排前）

（重排後）
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5. 排程鎖定
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5-1    專案鎖定
專案排程 > 選擇製令單號 > 編輯 > 鎖定 > 修改

按下回工單頁面，可看到專案上顯示鎖頭標記
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5-1    專案鎖定
專案排程 > 選擇製令單號 > 編輯 > 鎖定 > 修改

（重排後）M001專案排程時間已鎖定

（重排前）

設為排程鎖定的專案不會再被重排

鎖定MO-001專案後，按下重排與發行
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5-2    資源鎖定
資源管理 > 選擇資源 > 編輯 > 設定鎖定時間

排程鎖定時間內的工作就不會再被重排



Copyright 2022 © InterAgent Co., Ltd. All rights reserved.

5-2    資源鎖定
資源管理 > 選擇資源 > 編輯 > 編輯鎖定時間

排程鎖定時間內的工作就不會再被重排

（重排後）

（重排前）

資源H002-OQC設定鎖定資源排程5小時後，按下重排與發行



開始體驗

智慧排程系統

塔台智能網絡股份有限公司
地址：新北市林口區仁愛路二段502號10樓1007B
電話：(02) 8601-8223
信箱： contact@interagent.io
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